.IM KAMPF UM DIE BESTEN KOPFE PUNKTEN UNTERNEHMEN MIT ATTRAKTIVER WEITERBILDUNG"

Ein Interview mit Bildunberaterin Dr. Britta
von Bezold.

Econo: /st in der Krise die Bereitschaft gesun-
ken, in die Weiterbildung der Mitarbeiter zu in-
vestieren?

Dr. Britta von Bezold: Personal- und Weiterbil-
dungsverantwortliche reagieren erstaunlich
besonnen, was Weiterbildung und Personal-
entwicklung betrifft. Die Unternehmeén reali-
sieren, dass Humankapital wertvoller ist als je-
der andere Vermdgenswert. Dies belegen ak-
tuelle Studien des forsa Instituts oder des In-
stituts fiir Beschaftigung und Employability
{ibe) an der FH Ludwigshafen. Fiir mich liegt
das auf der Hand: In Krisenzeiten hat das Ge-
lingen von Weiterbildung einen héheren Stel-
lenwert als in unkritischen Phasen.

Econo: Hat die Krise dazu gefiihrt, dass Unter-
nehmen ihre Weiterbildungskonzepte geén-
derthaben?

von Bezold: Egal, ob gute oder schlechte Zei-
ten, effektive Konzepte miissen sich an der
strategischen Ausrichtung des Unternehmens
orientieren und fiir verschiedene Mitarbeiter-
gruppen die Unternehmensziele greifbar ma-
chen. Notwendig sind Praxis-Nutzen und
Nachhaltigkeitskontrolle. AuBerdem das sys-
tematische Aufgreifen kommender Markte,
Kundenanforderungen oder neuer Produkte.
Ein aktuelles Beispiel: Ein Softwareunterneh-
men hat sich einen Anbieter fiir ein umfassen-
des Weiterbildungsprogramm iiber ein Jahr zu
verschiedenen Themen im Bereich der Soft
Skills ausgesucht. Auf meine Frage, wo denn
die Kontrolle der Lernerfolge und die interne
Abstiitzung des Transfers vorgesehen sei, gab
es lange Gesichter. Einen solch enormen In-
vest kann man sich schlicht sparen, wenn die
Mafinahme nicht von der Umsetzung her ge-
plant und dann nachhaltig vorangetrieben
wird. Ich habe vom Standardprogramm abge-

raten und eine Seminargestaltung empfohlen,
die nur aus wenigen Schulungen besteht, die
aber bewirken wird, dass die angestrebten,
notwendigen Verdnderungen von den Mitar-
beitern auch angemommen und umgesetzt
werden. So kann Weiterbildung zu einem
Wettbewerbsvorteil und zur langfristigen Be-
schaftigungsfahigkeit der Mitarbeiter beitra-
gen.

Econo: Was spricht fiir Weiterbildung in der
Krise?

von Bezold: Nur die Anwendung ,danach” si-
chert die geforderte Rentabilitat von Weiterbil-
dung, kann Produktivitdt erhéhen oder Kun-
denanforderungen erfiillen. Unternehmen sind
gerade in schwierigen Zeiten auf Flexibilitat
und Motivation ihrer Mitarbeiter angewiesen.
Im Kampf um die besten Kdpfe kénnen sie mit
steter Weiterbildung und attraktiven Perspek-
tiven punkten.
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